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ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข 

เรื่อง  การกําหนดเกี่ยวกับสถานที่ อุปกรณ และ 
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เรื่อง การกําหนดเกี่ยวกับ

สถานที ่อุปกรณ และ 
วิธีปฏิบัติทางเภสัชกรรม
ชุมชนในรานขายยาแผน
ปจจุบันเฉพาะยาบรรจุ
เสร็จที่ไมใชยาอันตราย
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วิธีการ
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ประเมิน 
รายละเอียดการตรวจ 

เกณฑการให
คะแนน 

คา
นํ้าหนัก 

หมายเหตุ 

1. หมวดสถานที ่

1.1 สถานที่ขายยา 
จะตองมีพ้ืนที่ขายให
คําปรึกษาและแนะนํา 
การใชยาติดตอกันขนาด
ไมนอยกวา ๘ ตารางเมตร 
ทั้งนี้ไมรวมถึงพ้ืนที่เก็บ
สํารองยา โดยความยาว
ของดานท่ีสั้นที่สุดของ
พื้นท่ีตองไมนอยกวา ๒ 
เมตร 
(Critical Defect) 

สังเกต  ขนาดพื้นที่เพียงพอสําหรับใหผูเกีย่วของได
ปฏิบัติหนาที่โดยสะดวกทั้งผูมีหนาที่ปฏิบตัิการ
และผูใชบริการ 

 พื้นท่ีในสวนใหบริการโดยผูมีหนาที่ปฏิบัติการ  
และสวนใหคาํปรึกษาแนะนาํ ตองมีพื้นท่ีไมนอย
กวา ๘ ตารางเมตร โดยความยาวของดานท่ีสั้น
ทีสุ่ดของพ้ืนที่ไมนอยกวา ๒ เมตร 

 กรณีทีร่านขายยามผีลิตภณัฑสําหรับใหลูกคา
สามารถเลือกซื้อไดดวยตนเอง เชน วัสดุ
อุปกรณทางการแพทย นมผงสําหรับเด็ก 
เครื่องสําอาง ของใชเพื่อสุขอนามัยสวนตัว  
เปนตน และตองการใหลูกคาเลือกซื้อไดดวย
ตนเอง จะตองจัดใหมีบริเวณแยกตางหากจาก 
๘ ตารางเมตรขางตน 

0 = ไมสอดคลอง 
2 = สอดคลอง 
      ทุกขอ 

2 กรณ ีไมสอดคลอง 
ถือเปนขอบกพรอง 
วิกฤต  
(Critical Defect) 
- พื้นท่ีใหบริการ 
โดยผูมีหนาที่
ปฏิบัติการดานที ่
สั้นที่สุดของพ้ืนที
ตองไมนอยกวา ๒ 
เมตร วดัจากผนัง
รวมความหนาของ 
ตูและรวมพื้นที ่
ทางเดินของผูมา 
รับบริการ 
- พื้นท่ีไมนอยกวา  
๘ ตารางเมตร  
เปนพื้นท่ีขายและ 
ใหคําปรึกษาและ
คําแนะนําของผูมี
หนาที่ปฏิบัติการ
เทานั้น 
 

๑.๒ กรณีมีพื้นท่ีเกบ็
สํารองยาเปนการเฉพาะ
จะตองมีพื้นท่ีเพียงพอ 
สําหรับการจัดเก็บ 
รักษายาประเภทตางๆ 
วัสดุและผลิตภัณฑอื่นๆ 
อยางเปนระเบยีบ 
เหมาะสม และไมวางยา
สัมผสักับพื้นโดยตรง 

สังเกต  มีบริเวณเฉพาะสําหรับการจดัเก็บ กรณีมียา
สํารองไมมากอาจใชพื้นท่ีสวนตูปดทึบหนาราน
ในการจัดเก็บโดยตองแยกชัดเจนระหวางยา
สํารอง (Stock) กับยาที่พรอมจําหนายและมี
ปายแสดงวาเปน “พื้นท่ีเก็บสํารองยา” 

 พื้นท่ีเก็บสํารองยาตองเปนไปตามขอกําหนด
สําหรับการจัดเก็บของยานั้นๆ เชน อุณหภูมิ 
ความชื้น การเก็บใหพนแสง เปนตน 

 พื้นท่ีเพียงพอท่ีจะจัดเก็บยาใหเปนระเบียบ  
ไมกอใหเกิดความสับสน 
 

0 = สอดคลอง  
      0-2 ขอ 
1 = สอดคลอง  
      3 ขอ 
2 = สอดคลอง  
      4 ขอ 
 

1 หากไมมีพื้นท่ี 
เก็บสํารองยา 
เปนการเฉพาะ 
ใหตัดฐานคะแนน 
ในขอนี้ออก 
 
จะไดคะแนน 1 
หรือ 2 ตอเมื่อไมมี
การวางยาสมัผสักับ
พื้นโดยตรง  



 2  

ขอกําหนดตามประกาศฯ 
เรื่อง การกําหนดเกี่ยวกับ

สถานที ่อุปกรณ และ 
วิธีปฏิบัติทางเภสัชกรรม
ชุมชนในรานขายยาแผน
ปจจุบันเฉพาะยาบรรจุ
เสร็จที่ไมใชยาอันตราย
หรือยาควบคุมพิเศษ 

(ข.ย.2) 

วิธีการ
ตรวจ

ประเมิน 
รายละเอียดการตรวจ 

เกณฑการให
คะแนน 

คา
นํ้าหนัก 

หมายเหตุ 

 การจัดวางยาแนะนํา ใหใชพาเลท (Pallet) ที่
ทําจากพลาสติก ไมเนื้อแข็ง หรือ โลหะปลอด
สนิมรองพื้นหรือเปนช้ันวางยกสูงจากพื้นกอน
จัดวางยา หามวางสมัผสัพื้นโดยตรง 
 

๑.3 สถานที่ขายยาตอง 
มีความมั่นคง มีทะเบียน
บานที่ออกใหโดยสวน
ราชการที่เกี่ยวของ  
ในกรณีที่เปนอาคารชุด 
ตองมีพ้ืนที่อนุญาตให
ประกอบกิจการ ไมใช 
ที่พักอาศัย 
(Critical Defect) 
 

สังเกต 
 

ขอเอกสาร 

 สถานทีข่ายยาจะตองตั้งอยูในสถานที่ท่ี
ประชาชนทั่วไปสามารถเขารับบรกิารได
โดยสะดวก กรณีที่เปนอาคารชุดจะตองตั้งอยู 
ในพ้ืนที่สวนกลางซึ่งจัดเตรียมไว สําหรับการ
ประกอบกิจการคา ไมใชพ้ืนที่สวนบุคคล 

 มีทะเบียนบาน (เลขที่ประจําบาน) ท่ีออกโดย
หนวยงานราชการ 

0 = ไมสอดคลอง 
2 = สอดคลอง 
      ทุกขอ 

1 กรณี ไมสอดคลอง 
ถือเปนขอบกพรอง
วิกฤต 
(Critical Defect) 

๑.4 สถานที่ขายยาตองมี
ความแข็งแรงกอสรางดวย
วัสดุที่คงทนถาวรเปน
สัดสวนชัดเจน  
(Critical Defect) 

สังเกต 
 

 ตัวอาคารสรางดวยวสัดุที่มั่นคง แข็งแรง 
 มีความเปนสัดสวนจากสิ่งแวดลอม กรณีเปน

พื้นท่ีเชาในอาคาร ตองมีการกําหนดขอบเขต
บริเวณที่ชัดเจน โดยจะตองมีอยางนอยดานหนึ่ง
ของรานติดกับผนังอาคาร หรือมีฉากกําแพงก้ัน 
(Partition) ที่ยึดตรึงกับพื้น ไมสามารถขยับ
เขยื้อนไดงายแทนผนัง และจะตองมีความสูง 
ไมนอยกวา ๒ เมตร 

 

0 = ไมสอดคลอง 
2 = สอดคลอง 
      ทุกขอ 

1 กรณี ไมสอดคลอง 
ถือเปนขอบกพรอง
วิกฤต 
(Critical Defect) 

๑.5 สถานที่ขายยาและ
พื้นท่ีเก็บสํารองยาตองถูก
สุขลักษณะ สะอาด เปน
ระเบียบเรียบรอย มีการ
ควบคุมปองกันสัตวแมลง
รบกวน ไมมสีัตวเลี้ยงและ
อากาศถายเทสะดวก 

สังเกต  ปริมาณยาในรานท่ีจดัเรยีงมีความเหมาะสมกับ
ขนาดของพ้ืนที่ ไมมากจนเกินไปจนทําใหดูรก 
ไมเปนระเบยีบ 

 สะอาด เปนระเบียบเรียบรอย มีการทําความ
สะอาดสม่ําเสมอ 

 ไมมีการวางของใชอุปกรณ หรือสิง่ของบนทาง 
เดินของผูมารับบริการ 

 ไมมสีัตวเลี้ยง ไมวาจะเปน สุนัข แมว กระตาย 
ปลาตู นก เปนตน 

 

0 = สอดคลอง  
      0-2 ขอ 
1 = สอดคลอง  
      3 ขอ 
2 = สอดคลอง  
      4 ขอ 

1 จะไดคะแนน 1 
หรือ 2 ตอเมื่อไมมี
สัตวเลี้ยงในสถานที่
ขายยา 
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๑.6 สถานที่ขายยาและ
พื้นท่ีเก็บสํารองยาตองมี
สภาพเหมาะสมตอการ
รักษาคุณภาพยา โดยตอง
มีการถายเทอากาศที่ดี 
แหง สามารถควบคมุ
อุณหภูมิใหไดตาม
ขอกําหนดของยานั้นๆ 
หากไมกําหนดจะตองไม
เกิน ๓๐ องศาเซลเซยีส 
และสามารถปองกัน
แสงแดดไมใหสองโดยตรง
ถึงผลิตภณัฑยา 
(Critical Defect) 

สังเกต 
 

ขอเอกสาร 

 มีการบันทึกอุณหภูมิอยางสม่ําเสมอและ
สามารถตรวจสอบไดถึงปจจุบันในสวนพื้นท่ีให 
บริการพื้นที่เก็บยาสํารอง (Stock) และบรเิวณ
ที่เก็บยาในตูเย็น 

 อุณหภูมสิําหรับจัดเก็บยาท่ัวไปไมเกิน ๓๐ 
องศาเซลเซยีส 

 แสงแดดและความรอนไมกระทบผลิตภณัฑยา
ใดๆ ภายในรานและสวนเก็บยาสํารอง (Stock) 

 ไมมีแหลงที่กอใหเกิดความชื้นในบริเวณทีจ่ดั 
เก็บยา เชน ตูปลา แอรน้ํา พัดลมไอน้ํา  
หนาหองน้ํา เปนตน 

 หามวางสัมผัสพื้นโดยตรง กรณีจําเปนแนะนําให
ใชพาเลท (Pallet) ที่ทําจากพลาสติก หรือ 
ไมเนื้อแข็ง รองพ้ืนกอนจัดวางยา 

 จดัใหมีเทอรโมมเิตอรติดตั้งในตําแหนงท่ีมีการ
จัดวางยา และพื้นท่ีเก็บสํารองยา (stock) ใน
ตําแหนงท่ีมีความเสี่ยงท่ีจะมีอุณหภูมิสูงมาก
ที่สุด และพื้นท่ีเก็บยาภายในตูเย็น (เฉพาะกรณี
มียาที่ตองเก็บรักษาในอุณหภูมติามที่กําหนด) 
 

0 = ไมสอดคลอง 
2 = สอดคลอง 
      ทุกขอ 

2 กรณี ไมสอดคลอง 
ถือเปนขอบกพรอง
วิกฤต 
(Critical Defect) 

๑.7 สถานที่ขายยาตองมี
แสงสวางเพียงพอในการ
อานเอกสาร อานฉลาก
ผลิตภณัฑยาและปาย
แสดงตางๆ ไดอยาง
ชัดเจน 

สังเกต  แสงสวางตองมีปรมิาณทีเ่พียงพอ เหมาะสมที่
จะสามารถอานฉลากยาที่มีขนาดเล็กได 

 ควรเปนแสงสีขาว (Daylight) เพื่อใหสามารถ
สังเกตความผิดปกติของยาได เชน กรณีการ
เสื่อมสภาพของยา หรือ ยาที่มรีูปรางลักษณะ
คลายคลึงกัน หรือ อักษรบนเมด็ยา 

 

0 = ไมสอดคลอง 
1 = สอดคลอง  
      1 ขอ 
2 = สอดคลอง 
      ทุกขอ 

2 กรณีมีขอโตแยง 
ใหใชเครื่องวัดความ
สวางของแสงซึ่งจะ 
ตองมีความสวางไม
นอยกวา ๔๐๐ ลักซ 

๑.8 บริเวณจัดวางยาใน
พื้นท่ีขายยา จะตองมีพื้นท่ี
เพียงพอในการจัดวางยา
แยกตามประเภทของยา 
และสามารถติดปายแสดง
ประเภทของยาไดชัดเจน
ตามหลักวิชาการ 
(Critical Defect) 

สังเกต  ยาบรรจเุสร็จที่ไมใชยาอันตรายหรอืยาควบคุม
พิเศษ มีการจัดวางที่เปนระเบียบเรียบรอย 
พื้นท่ีเพียงพอสําหรับจัดวางแยกตามประเภท
ของยา 

 มีปายแสดงหมวดหมูยาเปนประเภทตางๆ 
 

0 = ไมสอดคลอง 
2 = สอดคลอง 
      ทุกขอ 

2 กรณี ไมสอดคลอง 
ถือเปนขอบกพรอง
วิกฤต 
(Critical Defect) 
 
 



 4  

ขอกําหนดตามประกาศฯ 
เรื่อง การกําหนดเกี่ยวกับ

สถานที ่อุปกรณ และ 
วิธีปฏิบัติทางเภสัชกรรม
ชุมชนในรานขายยาแผน
ปจจุบันเฉพาะยาบรรจุ
เสร็จที่ไมใชยาอันตราย
หรือยาควบคุมพิเศษ 

(ข.ย.2) 

วิธีการ
ตรวจ

ประเมิน 
รายละเอียดการตรวจ 

เกณฑการให
คะแนน 

คา
นํ้าหนัก 

หมายเหตุ 

2. หมวดอุปกรณ 

๒.1 ตูเย็น จํานวน 1 หลัง 
(เฉพาะกรณีมยีาที่ตองเก็บ
รักษาในอุณหภมูิตามที่
กําหนด) ในสภาพที่ใชงาน
ไดตามมาตรฐาน มีพื้นท่ี
เพียงพอสําหรับการ
จัดเก็บยาแตละชนิดเปน
สัดสวนเฉพาะ ไมใชเก็บ
ของปะปนกับสิ่งของอ่ืน 
(Critical Defect) 
 
ตัดฐานคะแนนได  
หากไมมยีาที่ตองเก็บ
รักษาในตูเย็น 
 

สังเกต  ในสภาพที่ใชงานไดตามมาตรฐาน 
 กรณีไมใชตูเย็นสําหรับจัดเก็บยา และ

เวชภัณฑซึ่งมีระบบในการควบคมุอุณหภูมิ
และความชื้น จะตองมีกลองพลาสติกมฝีาปด
มิดชิดสําหรับใสยากอนวางในตูเยน็ (ไมวางยา
บนช้ันของตูเย็นโดยตรง) และเทอรโมมเิตอรใน
กลองพลาสติกมีฝาปดมดิชิดนั้นและจัดใหมี
พื้นท่ี 1 ชั้นวางสําหรับจัดวางกลองพลาสติกใส
ยาขางตน (เพื่อใหเปนสัดสวนเฉพาะไมปะปน
กับสิ่งของอ่ืน) 

 อุณหภูมิที่ใชในการจดัเก็บเปนไปตามขอกําหนด
ของยานั้นๆ ทั้งนี้สําหรับยาทีร่ะบุให “เก็บใน
ตูเย็น” (Keep in refrigerator / cold 
temperature) หมายถึง การเก็บในชวง
อุณหภูมริะหวาง 2 ถึง 8 องศาเซลเซียส 

 กรณีเปนตูเย็นทีต่องมีการละลายน้ําแข็งที่เกาะ
บนแผงทําความเย็น จะตองมีการละลายน้ําแข็ง
เปนระยะ เพื่อชวยในการควบคุมอุณหภูมิใหอยู
ในเกณฑที่กําหนด 
 

0 = ไมสอดคลอง 
2 = สอดคลอง 
      ทุกขอ 

2 กรณี ไมสอดคลอง 
ถือเปนขอบกพรอง
วิกฤต 
(Critical Defect) 

๒.2 เครื่องชั่งน้ําหนัก 
สําหรับผูมารับบริการ 
จํานวน ๑ เครื่อง  
ในสภาพที่ใชงานไดด ี
(Critical Defect) 
 

สังเกต  อยูในสภาพท่ีพรอมใชงาน 0 = ไมสอดคลอง 
2 = สอดคลอง 
      ทุกขอ 

1 กรณี ไมสอดคลอง 
ถือเปนขอบกพรอง
วิกฤต 
(Critical Defect) 

๒.3 อุปกรณที่วัดสวนสูง
สําหรับผูมารับบริการ 
จํานวน ๑ เครื่อง  
ในสภาพที่ใชงานไดด ี
(Critical Defect) 

สังเกต  อยูในสภาพท่ีพรอมใชงาน 0 = ไมสอดคลอง 
2 = สอดคลอง 
      ทุกขอ 

1 กรณี ไมสอดคลอง 
ถือเปนขอบกพรอง
วิกฤต 
(Critical Defect) 
- สถานที่ติดตั้งควร
อยูในตําแหนงท่ี
เหมาะสมพรอมใช
งานไดทันที 
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เกณฑการให
คะแนน 

คา
นํ้าหนัก 

หมายเหตุ 

๒.4 อุปกรณสําหรับ
ดับเพลิง จํานวน ๑ เครื่อง 
ในสภาพทีส่ามารถพรอม
ใชงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
(Critical Defect) 

สังเกต  อยูในสภาพท่ีพรอมใชงานสามารถเขาถึงงาย
จํานวน ๑ เครื่องตอพื้นท่ีสถานบรกิารไมเกิน  
๒๐๐ ตารางเมตร  (ขนาดบรรจุไมนอยกวา ๔ 
กิโลกรมั) และติดตั้งสูงจากพื้นไมเกินกวา ๑.๕๐ 
เมตร 

 อาจไมมไีด กรณีตั้งอยูในอาคารสํานักงาน 
อาคารหางสรรพสินคา เปนตน ซึ่งใชการอางอิง
ถึงระบบในการปองกันอัคคีภัยของสถานท่ีตาม 
กฎหมาย ดังน้ี  
- พระราชบัญญตัิควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๒๒ 

(กฎกระทรวงกําหนดประเภทและระบบความ
ปลอดภัยของอาคาร ที่ใชเพ่ือประกอบกิจการ
เปนสถานบริการ พ.ศ. ๒๕๕๕) 

- พระราชบัญญตัิความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดลอมในการทํางาน พ.ศ. 
๒๕๕๔ (กฎกระทรวงกําหนดมาตรฐานในการ
บริหาร จดัการ และดําเนินการดานความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมใน
การทํางานเกี่ยวกับการปองกันและระงับ
อัคคีภัย พ.ศ. ๒๕๕๕) 

- พระราชบัญญตัิโรงงาน พ.ศ. ๒๕๓๕ 
(ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เรื่อง  
การปองกนัและระงับอัคคีภัยในโรงงาน พ.ศ.
๒๕๕๒) 

 

0 = ไมสอดคลอง 
2 = สอดคลอง 
      ทุกขอ 

1 กรณี ไมสอดคลอง 
ถือเปนขอบกพรอง
วิกฤต 
(Critical Defect) 

3. หมวดวิธีปฏิบัติทางเภสัชกรรมชุมชน (บุคลากร) 

๓.๑ ผูมีหนาที่ปฏิบัติการ
เปนผูมีความรูเกี่ยวกับ
กฎหมายยาและมี
ความสามารถในการ
ปฏิบัติตามวิธีปฏิบตัิทาง
เภสัชกรรมชุมชน และ
ผานการอบรมอยาง
ตอเนื่องและเพียงพอ 

ดูหลักฐาน
หนังสือการ
ผานการ
อบรม  

และการ
ทดสอบ

ความรูและ
สัมภาษณ

 มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพของผูมีหนาที่
ปฏิบัติการ (ขึ้นกับกรณผีูมีหนาที่ปฏิบัติการ) 
หรือหนังสือผานการอบรมบุคลากรผูมีหนาที่
ปฏิบัติการประจาํสถานที่ขายยาแผนปจจุบัน
เฉพาะยาบรรจุเสรจ็ที่ไมใชยาอันตรายหรือ 
ยาควบคุมพิเศษ จากสํานักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา ของผูมีหนาที่ปฏิบตัิการฉบับจริง
แสดงไวในที่เปดเผย 

ประเมินจาก
หลักฐานแสดง
ใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพ
ของผูมีหนาที่
ปฏิบัติการ 
(ขึ้นกับประเภท
ของผูมีหนาที่

2 ใหแสดงหลักฐาน 
ใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพของผูมีหนาที่
ปฏิบัติการ (ขึ้นกับ
กรณผีูมีหนาที่
ปฏิบัติการ) หรือ
หนังสือผานการ
อบรมจาก อย. 
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คา
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หมายเหตุ 

ความรู  ผานการทดสอบความรู ความเขาใจและทัศนคติ
ที่จะปฏิบัตติามกฎหมายดานยาที่เกี่ยวของ  
หรือผานการอบรมในหลักสตูรทีส่าํนักงาน
คณะกรรมการอาหารและยาเห็นชอบอยางนอย
ปละ ๑ ครั้ง 
 

ปฏิบัติการ) หรือ
หนังสือผานการ
อบรมจาก อย. 
๐ = ไมสามารถ 
      ปฏิบัติตาม 
      ขอบังคับ 
๒ = สามารถ 
      ปฏิบัติได  
      ตาม  
      ขอบังคับ 

ใหแกเจาหนาที่ ณ 
สถานที่ปฏิบัติการ 
หรืออาจสงตามหลัง 
มาโดยเร็วท่ีสดุ 

๓.๒ พนักงาน ตองมี
ความรูเกี่ยวกับกฎหมาย
ยา และงานที่ไดรับ
มอบหมายจนสามารถ
ปฏิบัติงานไดดี และผาน
การอบรมอยางตอเนื่อง
และเพียงพอ 
ตัดฐานคะแนนได 
หากไมมีพนักงาน 

ดูหลักฐาน
การผาน

การ
ทดสอบ

ความรูและ 
สัมภาษณ
ความรู 

 ผานการทดสอบความรู ความเขาใจและทัศนคติ
ที่จะปฏิบัตติามกฎหมายดานยาที่เกี่ยวของ 
หรือผานการอบรมในหลักสตูรทีส่าํนักงาน
คณะกรรมการอาหารและยาเห็นชอบอยางนอย
ปละ ๑ ครั้ง 

 มีการจัดทําบญัชีรายชื่อของพนักงานทุกคน 

0 = ไมผาน   
      เกณฑ 
2 = ผานเกณฑ 
      ที่กําหนด 

1 ตองระบุพนักงานใน
รานยาใหชัดเจนโดย
พนักงานทุกคนที่
เกี่ยวของกับการ
บริการลูกคาในราน
ยาคือ “พนักงาน” 

3.3 ผูมีหนาที่ปฏิบัติการ
ตองติดปายแสดงตนระบุ
วิชาชีพหรือวิทยฐานะ 
และขอความวาตนเปนผูมี
หนาที่ปฏิบัติการที่เครื่อง
แตงกายของตน ทั้งนี้
เปนไปตามสมควร  
เหมาะสมแกฐานะและ
ศักดิ์ศรีแหงวิชาชีพ แสดง
ตนใหแตกตางจาก
พนักงาน หรือบุคคลอื่น
ภายในรานขายยา โดยให
เปนไปตามที่เลขาธิการ
คณะกรรมการอาหารและ
ยากําหนด 

สังเกต  ผูมีหนาทีป่ฏบิัติการผูใหบริการมีการแสดงตน
เปนผูมีหนาที่ปฏิบัติการใหผูมารับบริการ
สามารถทราบอยางชัดเจน  โดยพจิารณาจาก
สัญลักษณ หรือปายบนเสื้อที่แสดงตนวาเปนผูมี
หนาที่ปฏิบัติการ  

0 = ไมสอดคลอง 
2 = สอดคลอง 
      ทุกขอ 

1  
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3.4 การแตงกายของ
พนักงาน หรือบุคลากรอื่น
ในสถานท่ีขายยาจะตองไม
แตงกายในลักษณะที่แสดง
ใหเห็นวาเปนผูมีหนาที่
ปฏิบัติการ 
 
ตัดฐานคะแนนได 
หากไมมีพนักงาน 
 

สังเกต  สัญลักษณ หรือปายบนเสื้อ หรือเครื่องแบบ  
ที่แสดงตนวาเปน “พนักงาน” หรอื “บุคลากร
อื่นจากหนวยงานอื่น” เชน พนักงานแนะนํา
สินคา (Product Consultant (PC)) เปนตน  

0 = ไมสอดคลอง 
2 = สอดคลอง 
      ทุกขอ 

1  

๓.5 มีขอกําหนดหรือคูมือ
ปฏิบัติเกี่ยวกับการกําหนด
หนาทีค่วามรับผิดชอบของ
ผูมีหนาที่ปฏบิัติการ 
พนักงาน และบุคลากรอื่น
ในสถานที่ขายยาไวชัดเจน 
โดยขอกําหนดดังกลาว
ตองคํานึงถึงความถูกตอง
ตามกฎหมายวาดวยยา 
 
ตัดฐานคะแนนได 
หากไมมีพนักงาน 

หลักฐาน 
 

สังเกตและ
สัมภาษณ

สั้นๆ 

 มีขอกําหนดหรือคูมือการปฏิบัติงาน เพื่อแสดง
บทบาทผูมีหนาที่ปฏิบตัิการ เปนลายลักษณ
อกัษรและถูกตองตามกฎหมายวาดวยยา 

 พนักงานมีความเขาใจที่สอดคลองกับขอกําหนด
ขางตน   

0 = ไมมี job    
    description   
    เปนลาย   
    ลักษณอักษร 
1 = มี job  
    description   
    เปนลาย   
    ลักษณอักษร 
2 = มี job  
    description   
    เปนลาย   
    ลักษณอักษร  
    และมีการ 
    ปฏิบัติตรง 
   ตามที่เขียนไว   

1  

3. หมวดวิธีปฏิบัติทางเภสัชกรรมชุมชน (การควบคุมคุณภาพยา) 

๔.๑ ตองมีการคัดเลือกยา 
และจัดหายาจากผูผลิต 
ผูนําเขา ผูขายที่ถูกตอง
ตามกฎหมายวาดวยยา 
และมมีาตรฐานตาม
หลักเกณฑวิธีการที่ดีใน
การผลิต การจัดเก็บ และ
การขนสง 

สังเกตและ 
ตรวจสอบ
หลักฐาน 

 ภายในรานจะตองไมมี “1. “ยาที่ผิดกฎหมาย” 

ไดแก ยาปลอม ยาที่ไมไดขึ้นทะเบยีนตํารับยา 

๒. “ยาที่ไมไดรับอนุญาตใหครอบครองหรือมีไว

เพื่อจําหนายโดยพิจารณาจากประเภทของ

ใบอนุญาต ที่ไดรับ”” 

 แนวทางการพิจารณา “แหลงจัดซือ้ยาที่มี
มาตรฐาน” คือ 

0 = ตรวจพบ   
    “ยาที่ไมมี 
    ทะเบียน 
    ตํารับยา” 
1 = พบ “ยา 
    บางรายการ 
    ที่ไมไดจัดซื้อ 
    จากแหลงที่ม ี 

2 หากพบ  
1. “ยาที่ผิดกฎหมาย” 
ไดแก ยาปลอม ยาที่
ไมไดขึ้นทะเบียน
ตํารับยา  
๒. “ยาทีไ่มไดรับ
อนุญาตใหครอบครอง
หรือมไีวเพื่อจาํหนาย
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(Critical Defect กรณี
พบ “ยาท่ีผิดกฎหมาย”) 

๑. การซื้อยาจากโรงงานผลติยาในประเทศ
โดยตรง 

๒. บริษัทนําเขาฯ ที่ผานการประเมินมาตรฐาน  
จาก อย. 

๓. ผูขายสงหรือผูแทนจําหนาย ทีไ่ดมาตรฐาน
รานยาคณุภาพ หรือมาตรฐานวิธปีฏิบัติทาง
เภสัชกรรมชุมชน (GPP) สําหรับรานขายสง
ยาแผนปจจุบัน 

    มาตรฐานหรือ 
    ไมสามารถ   
    ระบุที่มาของ 
    ยาได” 
2 = ไมมี “ยาที ่
    ไมมีทะเบียน 
    ตํารับยา”  
    และซื้อจาก    
    “แหลงจัดซื้อ 
    ทีม่ีมาตรฐาน” 
 
 

โดยพิจารณาจาก
ประเภทของ
ใบอนุญาต ทีไ่ดรับ”” 
ในราน  
ถือเปน Critical 
defect 

๔.๒ ตองมีการเก็บรักษา
ยา ภายใตอณุหภมูิและ
สภาวะแวดลอมที่
เหมาะสม  หลีกเลีย่ง
แสงแดด เปนไปตามหลัก
วิชาการ เพื่อใหยานั้นคง
คุณภาพท่ีด ี
 
 

สุมดยูา  
ณ จุดจาย
จํานวน

อยางนอย 
5 รายการ 

 เก็บยาในอุณหภูมแิละสภาวะทีส่อดคลองกับ

ฉลากและเอกสารกํากับยา 

 ปองกันแสงแดดสองกระทบโดยตรงผลติภณัฑยา 

 มีการบันทึกอุณหภูมริาน/Stock/ตูเย็น 

0 = ไมสอดคลอง 
1 = สอดคลอง  
      1 ขอ 
2 = สอดคลอง  
      ทุกขอ 

1  

๔.๓ ตองมีระบบ
ตรวจสอบยาที่หมดอายุ
หรือเสื่อมคุณภาพ เพื่อ
ไมใหมยีาหมดอายุ  
หรือเสื่อมคุณภาพไว  
ณ จุดจายยา 
 
(Critical Defect กรณี
พบ “ยาหมดอาย”ุ) 

สุมดยูา  
ณ จุดจาย
จํานวน

อยางนอย 
10 

รายการ 
 

สัมภาษณ 
 

ขอดู
หลักฐาน 

 
 
 

 ไมพบยาหมดอายุ ณ จุดจาย 

 มีระบบควบคุมยาหมดอายุที่ชัดเจน และม ี

ประสิทธิภาพ (สามารถระบยุาที่จะหมดอาย ุ

ในอีก ๖-๘ เดือน ขางหนาได) 

 มีหลักฐานเชิงประจักษ เชน สติกเกอรสี  

สมุดบันทึกการตรวจสอบยาหมดอายุ เปนตน 

 มีการจัดยาตาม FEFO  (First Expire First 

Out) 

0 = ไมมรีะบบ 
      หรือพบยา 
      หมดอายุ 
1 = มีระบบ แต 
      หลักฐาน 
      ไมสมบูรณ 
2 = มีระบบ  
      และ มี  
      หลักฐาน 
      สมบูรณ 
 

2 หากพบ 
“ยาหมดอาย”ุ 
ถือเปน Critical 
Defect 
- ทดสอบโดยถามวา
อีก ๖ เดือนขางหนา
จะมียาใดหมดอายุ
บาง (ระบุยาให
ชัดเจน)  
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ขอกําหนดตามประกาศฯ 
เรื่อง การกําหนดเกี่ยวกับ

สถานที ่อุปกรณ และ 
วิธีปฏิบัติทางเภสัชกรรม
ชุมชนในรานขายยาแผน
ปจจุบันเฉพาะยาบรรจุ
เสร็จที่ไมใชยาอันตราย
หรือยาควบคุมพิเศษ 

(ข.ย.2) 

วิธีการ
ตรวจ

ประเมิน 
รายละเอียดการตรวจ 

เกณฑการให
คะแนน 

คา
นํ้าหนัก 

หมายเหตุ 

๔.๔ ตองมีระบบการสงคืน
หรือทําลายยาที่หมดอายุ 
หรือยาเสื่อมคณุภาพให
ชัดเจน ถูกตองตามหลัก
วิชาการ ไมเปนปญหากับ
สิ่งแวดลอม รวมถึงระบบ
การปองกันการนํายา
ดังกลาวไปจาํหนาย 
 
 

สังเกต 
 

สัมภาษณ 

 มีบริเวณหรือภาชนะเก็บยาหมดอายุ หรือยา

เสื่อมคณุภาพ เพื่อรอการสงคืน พรอมทําปาย

แสดงใหชัดเจน 

 กรณีที่ไมสามารถสงคืนได ใหจัดการในลักษณะ 

“ขยะมีพิษ หรือ ขยะอันตราย” (ถุงขยะสีแดง) 

0 = ไมสอดคลอง 
1 = สอดคลอง  
      1 ขอ 
2 = สอดคลอง  
      ทุกขอ 

1 - สามารถแยก
ประเภทขยะที่เปน
ยาทิ้งใสถุงแดงได 
- มีการปองกันการ
นํายาที่รอเปลี่ยนคืน
หรือยาหมดอายุ/
เสื่อมสภาพกลบัมา
ใชอีก 

๔.๕ ตองมีระบบการ
ตรวจสอบคุณภาพยาคืน
หรือยาเปลี่ยนกอนกลับมา
จําหนาย โดยคํานึงถึง
ประสิทธิภาพของยาและ
ความปลอดภัยของผูใชยา 
 
 

สัมภาษณ  มีบันทึกรายการยาที่สงคืน หรือขอเปลี่ยนจาก 
ผูซื้อ 

 บันทึกการตรวจสอบสภาพกอนกลับเขา
คลังสินคา โดยผูมีหนาที่ปฏบิัติการ 

0 = ไมสอดคลอง 
1 = สอดคลอง  
      1 ขอ 
2 = สอดคลอง  
      ทุกขอ 

2  

๔.๖ ตองจัดใหมีระบบ
จัดเก็บเอกสารที่เกีย่วของ
กับการจัดซื้อ การขาย 
การสํารองยา และ 
ยาคงเหลือใหถูกตองเปน
ปจจุบัน 
 
 

ขอหลักฐาน
 

สังเกต 

 มีใบสงของ บัญชีซื้อ บัญชีขายตามกฎหมาย 
กําหนด ถูกตอง (มีการลงลายมือช่ือท่ีครบถวน) 
เปนปจจุบัน 

 สุมรายการยา ๕ รายการจากใบสงของ 
พิจารณาดูบัญชีซื้อ บัญชีขาย ตองสอดคลองกัน 

0 = ไมสอดคลอง 
1 = สอดคลอง  
      1 ขอ 
2 = สอดคลอง  
      ทุกขอ 

1  

๔.๗ ใหคําแนะนําดานการ
เก็บรักษายาและการดูแล
คุณภาพยา สําหรับยาที่มี
ลักษณะการเก็บรักษา
เฉพาะ ใหแกผูซื้อยาตาม
หลักวิชาการ 
 

สังเกต  ยาทีจ่ําหนายอยูในภาชนะเดมิตามท่ีไดขึ้น
ทะเบียนตํารับยาไว ไมมีการแบงนบัเม็ดยา/ 
แผงยา เพื่อจําหนาย 

 ยาถูกจัดเก็บในสภาวะที่เหมาะสมตอการเก็บ
รักษาตามที่เอกสารกํากับยาระบุไว 

 มีฉลากชวยคําแนะนาํ คําเตือน หรือเอกสาร
ความรูเพิ่มเติม (ถามี) 

 

0 = ไมสอดคลอง 
1 = สอดคลอง  
      1 ขอ 
2 = สอดคลอง  
      ทุกขอ 

2  
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ขอกําหนดตามประกาศฯ 
เรื่อง การกําหนดเกี่ยวกับ

สถานที ่อุปกรณ และ 
วิธีปฏิบัติทางเภสัชกรรม
ชุมชนในรานขายยาแผน
ปจจุบันเฉพาะยาบรรจุ
เสร็จที่ไมใชยาอันตราย
หรือยาควบคุมพิเศษ 

(ข.ย.2) 

วิธีการ
ตรวจ

ประเมิน 
รายละเอียดการตรวจ 

เกณฑการให
คะแนน 

คา
นํ้าหนัก 

หมายเหตุ 

4.8 จดัใหมีระบบรับเรื่อง
รองเรียน และการจดัการ
เรื่องรองเรียน เชน ปญหา
คุณภาพยา การใหบริการ
ของรานยา หรืออื่นๆ  
โดยตองรายงานเรื่อง
รองเรียนใหสาํนักงาน
คณะกรรมการอาหาร 
และยา หรือสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวดัทราบ 
 

สอบถาม 
 

ขอหลักฐาน

 มีแนวทางปฏิบัติในการรับเรื่องรองเรียน และ
การจัดการเรื่องรองเรียนของรานยา 

 มีแบบบันทึกการรายงานเรื่องรองเรียนให
สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา หรือ
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดทราบ 

0 = ไมสอดคลอง 
1 = สอดคลอง  
      1 ขอ 
2 = สอดคลอง  
      ทุกขอ 

1  

4.9 ในกรณีที่ทราบ  
หรือสงสัยถึงความ
บกพรองดานคุณภาพ 
ประสิทธิภาพ หรือ 
ความปลอดภัยของยา 
ตองระงับการขายโดย
ทันที แจงขอมูลดังกลาว
ใหผูซื้อทราบเทาทีส่ามารถ
ติดตอได และรายงานให
สํานักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา หรือ
สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดทราบ 
 

สอบถาม 
 

ขอหลักฐาน

 มีแนวทางปฏิบัติในการบันทึกความบกพรอง
ดานคุณภาพ ประสิทธิภาพ หรือความปลอดภัย
ของยา ที่พบในรานยา 

 มีแบบบันทึกการรายงานเรื่องความบกพรอง
ดานคุณภาพ ประสิทธิภาพ หรือความปลอดภัย
ของยาที่พบในรานยา ใหสํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา หรือสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวดั 

0 = ไมสอดคลอง 
1 = สอดคลอง  
      1 ขอ 
2 = สอดคลอง  
      ทุกขอ 

1  

3. หมวดวิธีปฏิบัติทางเภสัชกรรมชุมชน (การใหบริการทางเภสชักรรมในรานยา) 

๕.1 ตองซักถามขอมูลที่  
จําเปนของผูมารับบริการ 
เพื่อประกอบการพิจารณา 
กอนเลือกสรรยาที่มี
ประสิทธิภาพ ปลอดภัย 
และสมเหตุสมผลตามหลัก
วิชาการ  
 

สัมภาษณ  สอบถามหลักเกณฑการซักขอมลูผูปวยตามคูมือ
ทักษะ ตามเกณฑความรู 

 พิจารณาความครบถวนของคําแนะนํา ๗ ขอ 
ดังนี ้   

  ๑. ใครเปนผูใชยา 
  ๒. ผูใชยามีโรคประจําตัว / ตั้งครรภหรือ 
     ใหนมบุตร หรือไม  
  ๓. ความจําเปนทีต่องการใช / ซื้อยา  

0=มีการซักถาม  
    0-2 ขอ 
1=มีการซักถาม 
    3-5 ขอ 
2=มีการซักถาม 
    6-7 ขอ 

2 - ใชแบบทดสอบ 
กลาง 
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ขอกําหนดตามประกาศฯ 
เรื่อง การกําหนดเกี่ยวกับ

สถานที ่อุปกรณ และ 
วิธีปฏิบัติทางเภสัชกรรม
ชุมชนในรานขายยาแผน
ปจจุบันเฉพาะยาบรรจุ
เสร็จที่ไมใชยาอันตราย
หรือยาควบคุมพิเศษ 

(ข.ย.2) 

วิธีการ
ตรวจ

ประเมิน 
รายละเอียดการตรวจ 

เกณฑการให
คะแนน 

คา
นํ้าหนัก 

หมายเหตุ 

  ๔. อาการหรือความจําเปนท่ีตองการ ใชยานั้น  
     เปนมาตั้งแตเมื่อไหร นานเทาใด 
  ๕. มีการรักษารวมถึงการใชยาอะไรบางกอน 
     หนานี้ กับอาการในขอ ๓ 
  ๖. มีการใชยาอะไรอยูบางในขณะนี้ / 
     ยาโรคประจําตัวที่ใชประจํา   
  ๗. แพยา / อาหาร อะไรบาง 

๕.๒ จดัใหมีฉลากที่
ภาชนะและหีบหอบรรจุยา 
ของยาแตละชนิดที่ขาย 
คงมีอยูครบถวน 
พรอมกับขอมูลของชื่อราน 
ที่อยูและหมายเลข
โทรศัพทของราน 
 
 

สังเกต  ไมพบยาที่มีฉลากยาไมครบถวน ณ จุดจาย 

 พิจารณาซองเปลา วาสามารถระบุขอความ

สําคัญอยางนอยดังตอไปนี้ ไดหรือไม 

ขอ ๑ ชื่อยา 

ขอ ๒ วิธีใช 

ขอ ๓ ขอบงใช 

ขอ ๔ ชื่อรานยา 

 มีซองยาเปลา สติกเกอร หรือถุงใสยา ซึ่งม ี

ชื่อราน ที่อยูและหมายเลขโทรศัพทของราน 

บนซองยา จํานวนไมนอยกวา ๑๐๐ ชิ้น 

๐ = สามารถ 
    ดําเนินการได 
    ๐-๑ ขอ 
๑ = สามารถ 
    ดําเนินการได 
    ๒ ขอ 
๒ = สามารถ 
    ดําเนินการได 
    ๓ ขอ 

2  

5.๓ การสงมอบยาแผน
ปจจุบันเฉพาะยาบรรจุ
เสร็จทีไ่มใชยาอันตราย
หรือยาควบคุมพเิศษ 
ใหกับผูมารับบริการตอง 
5.๓.๑ กระทําโดยผูมี
หนาที่ปฏิบัติการ หรือ
พนักงานภายใตการ
ควบคุมของผูมีหนาที ่
ปฏิบัติการ 
5.๓.๒ สงมอบโดยไมแบง
ยาออกจากภาชนะบรรจุ 
หีบหอท่ีปดหรือผนึกไว 
โดยยังคงมีฉลากครบถวน 
5.๓.๓ ใหคําแนะนาํตาม
หลักวิชาการ 

สังเกต  พิจารณาความครบถวน ถูกตองของคําแนะนํา
ครบ ๔ ขอ ไดแก 
ขอ ๑ ชื่อยา 
ขอ ๒ ขอบงใช 
ขอ ๓ วิธีใช 
ขอ ๔ ขอควรระวังและหรือผลขางเคียงและ 
        หรืออาการไมพึงประสงค 

   
 

๐ = ใหขอมูล 
      ไมครบถวน 
      ทั้ง 4 ขอ 
๑ = ใหขอมูล 
      ครบถวน     
      ทั้ง 4 ขอ 
๒ = ใหขอมูล 
      ครบถวน 
      สมบูรณ 
      มากกวา 
      4 ขอ 

2  
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ขอกําหนดตามประกาศฯ 
เรื่อง การกําหนดเกี่ยวกับ

สถานที ่อุปกรณ และ 
วิธีปฏิบัติทางเภสัชกรรม
ชุมชนในรานขายยาแผน
ปจจุบันเฉพาะยาบรรจุ
เสร็จที่ไมใชยาอันตราย
หรือยาควบคุมพิเศษ 

(ข.ย.2) 

วิธีการ
ตรวจ

ประเมิน 
รายละเอียดการตรวจ 

เกณฑการให
คะแนน 

คา
นํ้าหนัก 

หมายเหตุ 

๕.๔ มีกระบวนการในการ 
ปองกันการแพยาซ้ําของผู
มารับบริการ 
ที่มปีระสิทธิภาพเหมาะสม 

สอบ 
ถาม 

 
สังเกต 

 
ขอหลัก 

ฐาน 
 

 ขอพิจารณาม ี2 ขอ ดังน้ี 

ขอ ๑ มีปายแจงเตือนผูมารบับริการเห็นได 

        ชัดเจน 

ขอ ๒ มีกระบวนการซักถามประวตัิการแพยา    

        ของผูมารับบริการทุกครั้ง 

๐ = ไมมีการ 
    ดําเนินการ 
๑ = มีการ 
    ดําเนินการได 
    1 ขอ 
๒ = มีการ 
    ดําเนินการได 
    2 ขอ 
 

2  

๕.๕ มีกระบวนการคัด
กรองและสงตอผูปวยที่
เหมาะสม 

สังเกต 
 

ขอหลัก 
ฐาน 

 ขอพิจารณามี ๔ ขอ ตามลําดับ ดงัน้ี 

ขอ ๑ มีแบบฟอรมในการสงตอผูปวย 

ขอ ๒ มีเกณฑในการสงตอผูปวยเปนที่ประจักษ  

        และถูกตองตามหลักวิชาการ 

ขอ ๓ สอบถามความแมนยําในเกณฑของ 

        ผูมีหนาที่ปฏิบัติการ 

ขอ ๔ มีหลักฐานการสงตอจริงและถูกตอง 

        ตามเกณฑ (เฉพาะกรณมีีผูปวยที่ตอง 

        สงตอจริง) 

เรียงลําดับความ 
สําคัญของเกณฑ 
เปนลําดับจาก
ขอ ๑ ไปจนถึง
ขอ ๔ 
 
๐ = ไมครบถวน 
    เปนลําดับขั้น 
๑ = ปฏิบัตไิดใน 
    ขอ ๑-๒ 
๒ = ปฏิบัตไิดใน 
    ขอ ๑-๔ 
 

2 - ใชเกณฑ 
   แบบฟอรม 
   การสงตอ 
- ดูตัวอยางรูปแบบ  
  การสงตอ 

๕.๖ ตองจัดใหมี
กระบวนการเฝาระวัง
อาการไมพึงประสงค 
พฤติกรรมการใชยาไม 
เหมาะสม ปญหาคณุภาพ
ยา และรายงานให
หนวยงานที่เกี่ยวของ
ทราบ 

ขอหลัก 
ฐาน 

 มีแบบฟอรมรายงานอาการไมพึงประสงคจาก

การใชผลิตภัณฑสุขภาพ (Adverse Product 

Reaction : APR) ปญหาคุณภาพยา ปญหาการ

ใชยาไมเหมาะสม 

 มีหลักฐานการรายงานจริง เปนปจจุบัน หรือมี

ความเขาใจในเนื้อหาสาระและเจตนารมณของ

แบบฟอรม 

 การรายงานถูกตองตามหลักวิชาการ 

 

๐ = ไมมี    
    แบบฟอรม 
๑ = ม ี
    แบบฟอรม 
๒ = มีหลักฐาน 
    การรายงาน 
    หรือซักถาม   
    แลว มีความ 
    เขาใจเนื้อหา 
    สาระและ  
    เจตนารมณ 
    ของแบบ 
    ฟอรม 

1  
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ขอกําหนดตามประกาศฯ 
เรื่อง การกําหนดเกี่ยวกับ

สถานที ่อุปกรณ และ 
วิธีปฏิบัติทางเภสัชกรรม
ชุมชนในรานขายยาแผน
ปจจุบันเฉพาะยาบรรจุ
เสร็จที่ไมใชยาอันตราย
หรือยาควบคุมพิเศษ 

(ข.ย.2) 

วิธีการ
ตรวจ

ประเมิน 
รายละเอียดการตรวจ 

เกณฑการให
คะแนน 

คา
นํ้าหนัก 

หมายเหตุ 

๕.๗ การจัดวางสื่อให
ความรูและสื่อโฆษณา
สําหรับผูมารับบริการ
จะตองไดรับคํายินยอม
อยางเปนลายลักษณอักษร
จากผูมีหนาที่ปฏิบัติการ 
และใหถือเปนความ
รับผิดชอบที่ผูมีหนาที่
ปฏิบัติการจะตองควบคมุ 
โดยจะตองไมโออวด  
ไมบิดเบือนความจริง  
ไมสรางความเขาใจผิดให
ผูบริโภค และตองผานการ
อนุญาตถูกตองตาม
กฎหมาย 
 
ตัดฐานคะแนนได 
หากไมมสีื่อใหความรู  
หรือสื่อโฆษณาในราน 
 

สังเกต 
 

ขอหลัก 
ฐาน 

 ขอพิจารณามี 6 ขอ ตามลําดับ ดงัน้ี 

ขอ ๑ มีคํายินยอมอยางเปนลายลกัษณอักษร 

           จากผูมีหนาที่ปฏิบัติการ 
   ขอ ๒ จัดทําปายแสดงใหชัดเจนวา สวนไหน   
            เปนสื่อความรู สวนใดเปนสื่อโฆษณา 
   ขอ ๓ มีการแยกประเภทของสือ่สอดคลอง 
           ตามที่แสดงปาย 
   ขอ ๔ ปฏิบัติตามแนวทางท่ีถูกตอง 
   ขอ ๕ ไมพบเอกสารที่ใหความรูดานสุขภาพที ่
           ขาดแหลงอางอิงที่เช่ือถือ (เอกสารที่    
           เชื่อถือได เชน ไดจากหนวยงานราชการ   
           สถานศึกษา และหนวยงานที่ไมแสวงหา 
           ผลประโยชน) 
   ขอ ๖ ไมพบโฆษณาตองหามผดิกฎหมาย หรือ  
           ฝาฝนหลักเกณฑ เชน โฆษณาเกินจริง/  
           บิดเบือน 
 

เรียงลําดับความ 
สําคัญของเกณฑ 
เปนลําดับจาก
ขอ ๑ ไปจนถึง
ขอ 6 
 
๐ = พบสื่อ 
     โฆษณาที ่
     ฝาฝนไมขอ 
     อนุญาต 
๑ = ปฏิบัตไิดใน 
     ขอ ๑-๓ 
๒ = ปฏิบัตไิดใน 
     ขอ ๑-6 

1 หากไมมสีื่อให 
ความรู หรือสื่อ 
โฆษณาในราน 
ใหตัดฐานคะแนน 

๕.๘ การดําเนินกจิกรรม
ดานสุขภาพท่ีเกีย่วของกับ
ผูมารบับริการในรานยา
โดยบุคลากรอื่น ซึ่งมิใช 
ผูมีหนาที่ปฏบิัติการหรือ
พนักงาน จะตองไดรับ 
คํายินยอมเปนลายลักษณ
อักษรจากผูมีหนาที่
ปฏิบัติการ และใหถือเปน
ความรับผิดชอบที่ผูมี
หนาที่ปฏิบัติการจะตอง
ควบคุมกํากับการดําเนิน
กิจกรรมตางๆ ในสถานท่ี 
ขายยาใหถูกตองตาม

สังเกต 
 

ขอหลัก 
ฐาน 

 ขอพิจารณามี 4 ขอ ตามลําดับ ดงัน้ี  

ขอ ๑ มีคํายินยอมอยางเปนลายลกัษณอักษร   

        จากผูมีหนาที่ปฏิบัติการ 

ขอ ๒ การกระทําไมเขาขาย หรือควรสงสยัวา 

        จะเปนการฝาฝนกฎหมายวชิาชีพอ่ืน 

ขอ ๓ ผลิตภัณฑสุขภาพถูกตองตามกฎหมายวา 

        ดวยผลิตภณัฑสุขภาพนั้นๆ 

ขอ ๔ มีบันทึกกิจกรรมตลอดป  

เรียงลําดับความ 
สําคัญของเกณฑ 
เปนลําดับจาก
ขอ ๑ ไปจนถึง
ขอ ๔ 
 
๐ = ไมครบถวน 
    เปนลําดับขั้น 
๑ = ปฏิบัตไิดใน 
    ขอ ๑-๒ 
๒ = ปฏิบัตไิดใน 
    ขอ ๑-๔ 

1 หากไมมีกจิกรรม
ดานสุขภาพในราน 
ใหตัดฐานคะแนน 
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ขอกําหนดตามประกาศฯ 
เรื่อง การกําหนดเกี่ยวกับ

สถานที ่อุปกรณ และ 
วิธีปฏิบัติทางเภสัชกรรม
ชุมชนในรานขายยาแผน
ปจจุบันเฉพาะยาบรรจุ
เสร็จที่ไมใชยาอันตราย
หรือยาควบคุมพิเศษ 

(ข.ย.2) 

วิธีการ
ตรวจ

ประเมิน 
รายละเอียดการตรวจ 

เกณฑการให
คะแนน 

คา
นํ้าหนัก 

หมายเหตุ 

กฎหมายวาดวยยา และ
กฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวของ 
 
ตัดฐานคะแนนได 
หากไมมีกจิกรรมดาน
สุขภาพในราน 
 
๕.๙ ไมจําหนายผลิตภัณฑ
ยาสูบและเครื่องดื่มที่มี
สวนผสมของแอลกอฮอล 

สังเกต  ขอพิจารณา 2 ขอ ตามลําดับ ดังนี ้

ขอ 1 ไมพบการจําหนายผลิตภณัฑยาสูบและ  

        เครื่องดื่มที่มีสวนผสมของแอลกอฮอล 

ขอ 2 ติดปายหามสูบบหุรี่ ตามกฎหมาย 

เรียงลําดับ
ความสําคญัของ
เกณฑเปนลําดับ 
จากขอ 1 ไป
จนถึงขอ 2 
 
0 = ไมครบถวน   
    เปนลําดับขั้น 
1 = ปฏิบัตไิดใน  
    ขอ 1 
2 = ปฏิบัตไิดใน 
    ขอ 1-2 
 

1  

 

 


